VERLANGERUNG DEINER
DAUERKARTE

Ticket-Onlineshop




£ 1. ANMELDUNG IM TICKET-ONLINESHOP

G %

* Ticket-Onlineshop aufrufen: https://www.ticket-onlineshop.com/ols/deg/de

e Anmelden klicken

@ TICKETSHOP




* Bitte melde Dich mit Deinen Zugangsdaten an.

* Solltest Du Dein Passwort vergessen haben, klicke bitte auf den Button PASSWORT
YL VERGESSEN, damit Du Dir ein neues Kennwort generieren kannst.
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@ TICKETSHOP x
ANMELDEN

E-Mail-Adresse *

Passwort *

*Pflichtfelder Passwort vergessen?

oder

Konto erstellen

Sie haben einen Autorisierungscode erhalten?
Melden Sie sich jetzt an.

2 £ & il : = ’ < Autorisierungscode
Dauerkarten U ‘ Einzelkarten




* Solltest Du derzeit noch keinen Onlineshop-Account haben, der mit Deiner
Dauerkartenkundennummer verbunden ist, findest Du unter dem Anmeldebereich die

Moglichkeit Dich mit Deinem Autorisierungscode anzumelden, den Du per Mail erhalten
hast.

* Nach der Registrierung kannst Du Dich einloggen und Deine Dauerkarte buchen.
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3) TICKETSHOP

ANMELDEN

E-Mail-Adresse *

Passwort *

*Pflichtfelder Passwort vergessen?

oder

Konto erstellen

Sie haben einen Autorisierungscode erhalten?
Melden Sie sich jetzt an.

Autorisierungscode

Einzelkarten




2. WIE VERLANGERE ICH MEINE BESTEHENDE
DAUERKARTE?

* Links neben MEIN KONTO (oben rechts) findest Du Deine OFFENEN RESERVIERUNGEN.
@ TICKETSHOP :
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pSD BANK DOME

DEG-Platz 1
" 40472 Dusseldorf




* Nun gelangst Du zu der Ubersicht Deiner vorherigen
Dauerkarten und kannst sie tGber die Checkbox auf der
rechten Seite auswahlen, um sie zu verlangern.

Dauerkarten & Mini-Abos Einzelkarten Gutscheine

RESERVIERUNGEN

Suchen nach Reservierungsnummer/Veranstaltungsname/Veranstaltungsdatum Q
Sie haben 1 offene Reservierung Alle auswahlen I:‘
Giltig bis: Reservierungsnummer: 2 o
20052024 162210510458 Z

m
Dauerkarte 2024/25 Normal

@ PSD BANK DOME

Tribiine Block Reihe Platz Preis/ErmiBigung Preis

[l

Unterran q Block 006 6 8 DK Vollzahler Kat. 2 - 765,00 EUR  ~ 765,00 EUR




o * Uber das Drop Down-Menii l4sst sich die Preisklasse und
Kategorie beliebig anpassen.

- * Klicke nun auf den Button ZUR KASSE um zum Bezahlvorgang
zu gelangen.
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Suchen nach Reservierungsnummer/Veranstaltungsname/Veranstaltungsdatum O\
Sie haben 1 offene Reservierung Alle auswéhlen I:'
Gilltig bis: Reservierungsnummer: )
20052024 162210510458

B
Dauerkarte 2024/25 Normal

© PSD BANK DOME

Triblne Block Reihe Platz Preis/Ermé&Biouna Preis
Unterrang Block 006 6 8 DK Vellzahler Kat. 2 - 765,00 EUR  ~ 765,00 EUR
Gesamtbetrag (1 Ticket) 765,00 EUR

inkl. MwSt. zzgl. Versandkosten
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% 3. WIE BEZAHLE ICH MEINE DAUERKARTE?
X
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* Gib Deine Adressdaten ein beziehungsweise kontrolliere die vorliegenden.
* AnschlieBend klicke bitte auf den Button WEITER ZUR VERSAND- & ZAHLUNGSART.

G<Y) TiCKETSHOP

ADRESSDATEN

Andern Andern




* Wahle aus, ob Du Deine Dauerkarte ausschliellich in digitaler Form erhalten mochtest
oder weiterhin eine physische Plastikkarte zugesandt bekommen mochtest.

 Wahle die von Dir gewlinschte Zahlungsart.
* AnschlieRend klicke auf den Button WEITER ZUR PRUFUNG.

) TICKETSHOP

@  Versand- & Zahlungsart ©

Die Eingabe eines Gutscheincodes ist in der Buchung auf der letzten Seite méglich.

Versandart Zahlungsart
O Digitale Dauerkarte 0,00 EUR O SEPA Lastschrift
(O Abholung Plastikkarte GS 10,00 EUR (O Kreditkarte
O Versand Plastikkarte 15,00 EUR O PayPal —
Plastikkarten Gebihr:10,00 EUR, Versand Plastikkarte:
5,00 EUR
O Abholung Einzeltickets 20,00 EUR

O Exklusive Abholung der
40,00 EUR
Dauerkarte (Digitale Dauerkarte)
O Exklusive Abholung der
Dauerkarte (Plastikkarte)

50,00 EUR




* Im letzten Schritt siehst Du eine Ubersicht Deiner Bestellung und hast die Méglichkeit
einen Gutscheincode zu verwenden.

* Klicke den Button JETZT KAUFEN.

* Danach o6ffnet sich ein Fenster, in dem Du Deine Bezahldaten beim jeweiligen
Zahlungsdienstleister eingeben kannst.

lhre Tickets

Dauerkarte 2024/25 Normal

© PSDBANK DOME f
Tribiine Block Reihe Platz Preis/ErmaBigung Preis
Unterrang Block 006 6 8 DK Vollzahler Kat. 2 765,00 EUR
Zwischensumme 765,00 EUR
Versandkosten 0,00 EUR

Gutscheincode

Gesamtbetrag (1 Ticket) 765,00 EUR
inkl. MwSt.

Ich bin mit den Allgemeinen Geschéftsbedingungen einverstanden
und habe die Widerrufsinformationen sowie die
Datenschutzerklarung gelesen.
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